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THÔNG BÁO
Về việc tổ chức hỗ trợ Nhân dân kích hoạt tài khoản định danh điện tử 

mức 2 và tích hợp các loại giấy tờ trên ứng dụng VNeID

Ứng dụng VNeID và tài khoản định danh điện tử mang lại nhiều tiện ích 
thiết thực cho người dân như thực hiện thủ tục hành chính trực tuyến, tích hợp các 
loại giấy tờ cá nhân trên môi trường số, giảm thời gian đi lại, tiết kiệm chi phí và 
nâng cao hiệu quả giao dịch điện tử.

Để sử dụng đầy đủ các tiện ích trên, công dân cần có tài khoản định danh 
điện tử mức 2 đã được kích hoạt. Thời gian qua, nhiều người dân đã đăng ký, kích 
hoạt và sử dụng hiệu quả ứng dụng VNeID trong thực hiện các thủ tục hành chính. 
Tuy nhiên, vẫn còn một số trường hợp đã đăng ký tài khoản định danh điện tử 
mức 2 nhưng chưa thực hiện kích hoạt tài khoản, dẫn đến chưa khai thác được các 
tiện ích của VNeID và ảnh hưởng trực tiếp đến quyền lợi của bản thân trong quá 
trình thực hiện các giao dịch, thủ tục hành chính trên môi trường số.

Nhằm tiếp tục đẩy mạnh chuyển đổi số quốc gia, đảm bảo quyền lợi, tạo 
điều kiện thuận lợi cho người dân trong thực hiện các thủ tục hành chính và sử 
dụng các tiện ích số, Ủy ban nhân dân xã Nam Đông Hưng thông báo việc tổ chức 
hỗ trợ Nhân dân trên địa bàn xã kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức 2 và 
tích hợp các loại giấy tờ trên ứng dụng VNeID như sau:

1. Đối tượng thực hiện
- Công dân đã thực hiện đăng ký tài khoản định danh điện tử mức 2 tại 

Công an xã nhưng chưa thực hiện kích hoạt.
- Công dân từ 6 đến dưới 14 tuổi đã thực hiện làm Căn cước kèm định danh 

điện tử tại Công an xã nhưng chưa thực hiện kích hoạt tài khoản định danh điện 
tử.

2. Thời gian làm việc
Bắt đầu từ ngày 17/6/2026 đến hết ngày 21/6/2026, các tổ công tác do Ủy 

ban nhân dân xã Nam Đông Hưng thành lập tổ chức hỗ trợ Nhân dân trên địa bàn 
xã kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức 2 và tích hợp các loại giấy tờ trên 
ứng dụng VNeID. Cụ thể như sau:

- Buổi sáng: Từ 07 giờ 30 phút đến 11 giờ 00 phút;
- Buổi chiều: Từ 13 giờ 30 phút đến 16 giờ 30 phút;
- Buổi tối: Từ 19 giờ 30 phút đến 22 giờ 00 phút.
3. Địa điểm làm việc
Công dân được hỗ trợ kích hoạt tài khoản định danh điện tử mức 2 và tích 

hợp các loại giấy tờ liên quan trên ứng dụng VNeID tại Nhà Văn hoá của thôn 
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nơi bản thân đang cư trú hoặc tại trụ sở Công an xã Nam Đông Hưng (Trụ sở 
Ủy ban nhân dân xã Đông Hoàng cũ - thôn Thái Hoà 1, xã Nam Đông Hưng, tỉnh 
Hưng Yên).

4. Các loại giấy tờ, phương tiện cần thiết
- Trường hợp thực hiện kích hoạt cho người từ 14 tuổi trở lên: Mang 

theo Căn cước/ Căn cước công dân còn thời hạn sử dụng của bản thân và điện 
thoại di động (có thể mang theo điện thoại phổ thông – điện thoại phím bấm) có 
lắp đặt SIM chính chủ đã dùng để đăng ký tài khoản định danh điện tử mức 2.

- Trường hợp thực hiện kích hoạt cho người từ 6 đến dưới 14 tuổi: Cha/ 
mẹ/ người giám hộ có thể thực hiện thay, khi đi mang theo Căn cước của người 
cần kích hoạt và điện thoại di động (có thể mang theo điện thoại phổ thông – điện 
thoại phím bấm) có lắp đặt SIM đã dùng để đăng ký tài khoản định danh điện tử 
mức 2 của người đó (số điện thoại đã đăng ký tài khoản định danh điện tử mức 
2 của cha/ mẹ/ người giám hộ).

- Để có thể tích hợp các loại giấy tờ liên quan trên ứng dụng VNeID, bắt 
buộc phải có tài khoản định danh điện tử mức 2, kèm theo các loại giấy tờ cần 
tích hợp như Giấy phép lái xe, Đăng ký xe, Thẻ bảo hiểm y tế.

5. Công dân có thể chủ động tự thực hiện việc kích hoạt tài khoản điện tử 
mức 2 theo các bước hướng dẫn (bao gồm hướng dẫn cho công dân trên 14 tuổi 
và cho trẻ em) gửi kèm Thông báo này.

Ủy ban nhân dân xã Nam Đông Hưng trân trọng thông báo để toàn thể công 
dân trên địa bàn xã được biết và phối hợp thực hiện./.

Nơi nhận:
- Các tổ công tác;
- Phòng Văn hóa xã hội;
- Lưu: VP.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ
CHỦ TỊCH

Phạm Văn Hoài
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